Política de Privacidad
Eterna Finance S.R.L. respeta la privacidad de los usuarios y se compromete a proteger los datos personales recopilados a través de sus servicios y plataformas tecnológicas.
Eterna Finance S.R.L. (CUIT 30-71902626-1) es una entidad registrada en la República Argentina que provee soluciones de infraestructura de pagos para comercios y empresas que operan en entornos digitales.
Información recopilada
Para poder prestar sus servicios, Eterna Finance puede recopilar la siguiente información:
· Nombre y apellido o razón social
· Documento de identidad o CUIT
· Domicilio
· Información de contacto
· Información financiera necesaria para procesar pagos
· Información relacionada con la actividad económica del cliente
Esta información es requerida para cumplir con los procesos de identificación del cliente (KYC) y las obligaciones regulatorias aplicables.
Uso de la información
Los datos recopilados podrán ser utilizados para:
· Verificar la identidad de los usuarios
· Cumplir con procesos de prevención de lavado de activos (AML/CFT)
· Prestar servicios de procesamiento de pagos
· Detectar fraudes o actividades ilícitas
· Cumplir requerimientos de autoridades regulatorias
Compartición de información
Eterna Finance podrá compartir información con:
· entidades financieras y bancos participantes
· proveedores tecnológicos de verificación de identidad
· autoridades regulatorias o judiciales
cuando resulte necesario para cumplir con obligaciones legales o regulatorias.
Conservación de datos
La información recopilada será conservada durante el plazo mínimo exigido por la normativa vigente, el cual no será inferior a diez (10) años desde la finalización de la relación comercial.

